H3

HEILDARLAUSN i MANNAUDSMALUM

H3 er upplysingakerfi sem adstodar stjornendur vid utanumhald um mannaudsmalin.

Kerfid samanstendur af einingum sem vidskiptavinir velja eftir umfangi og porfum a
hverjum tima. H3 er préad hérlendis fyrir innlendan markad par sem horft er til
alpjodlegra strauma i stjornun og vidskiptafreedum. Um er ad raeda stadlad kerfi sem
hentar 6breytt porfum allra fyrirtaekja a islenskum markadi storum sem smaum.

HELSTU KOSTIR H3
¢ Notandinn stjornar. Fullkomin yfirsyn
yfir mannaudinn i paegilegu viomaoti.

e Stadlad kerfi med mikinn sveigjanleika

og notendaveent vidmot til ad feera
laun, halda utan um dagpeninga,
birgdir, radningar, freedslumal, o.fl.
Oflugt nidurbrot faersla t.d. 4 deild,
verk, verkpatt, starfsstétt, o.fl.

Adgangsstyringar — mismunandi
notendur hafa mismunandi parfir.

Rekjanleiki adgerda — einfalt ad
leidrétta.

Sampeetting kerfiseininga — paer
einingar sem pu notar vinna saman.

Einfalt uppfeersluferli — pu saekir nyjar
uppfeersiur pegar pér hentar.

Pjonustuvefur Télvumidlunar — pu
hefur adgang ad pjonustu allan
solarhringinn.

TIMASPARNADUR MED H3
Allar kerfiseiningar i H3 eru sampesttar
0g pannig er komid i veg fyrir
tviskraningar sému upplysinga.
Breytingar parf pvi adeins ad
framkvaema einu sinni. Gogn flaeda
milli kerfiseininga, par sem vid faum
mismunandi syn a sdmu goégnin.

T.d. eru sébmu upplysingar um
starfsmenn adgengilegar baedi i
launakerfi og mannaud og jafnvel &
vefnum og sé peim breytt i einu kerfinu,
sést breytingin samstundis i hinu.

H3 TENGIST OPRUM
KERFUM

H3 tekur & méti tima- og launafeerslum
fra vidverukerfum og skilar

boékhaldsfeerslum til allra békhaldskerfa.

Einnig getur H3 skilad upplysingum
0g skyrslum a innri/ytri vefsidur eda i
onnur kerfi til greiningar, asetlana og
myndraenna framsetninga.

HVAD FARD PU MED H3?

e Heildarlausn i starfsmannamalum
t.d radningaferlid, samningar,
pekkingastjérnun, utanumhald um
vottord og menntun.

e Simaadstod a skrifstofutima auk
adgangs ad neydarpjonustu.

e Adgangur ad pjonustuvef en par er
ad finna handbaekur, hjalparskrar
og kennslumyndbénd auk heilreeda
vid ymsa arstidabundna vinnslu s.s.
aramoét, orlof, o.fl.

e Notandinn uppfeerir kerfid sjalfur yfir
internetio.

AHERSLA A bJONUSTU VID
NOTENDUR

Tolvumidlun hefur sérhaeft sig i pjonustu

vid rekstraradila og hefur undanfarinn
aratug byggt upp 6flugt radgjafar- og
bjénustusvid sem hefur a ad skipa
starfsfélki med mikla sérpekkingu

& launavinnslu, mannaudsmalum,
bdkhaldi og rekstri télvukerfa.

i htisakynnum Tolvumidlunar | Reykjavik
eru haldin fjiolmdrg namskeid en
starfsfolk fer gjarnan um landid til ad
veita pjénustu og halda namskeid fyrir
notendur.

Tolvumidlun bydur einnig pjonustugatt
sem gerir fiarhjalp ad akjésanlegum
valkosti fyrir vidskiptavini. Fjarhjalpin
byggir & pvi ad pjdonustumadurinn
yfirtekur vél notandans med einféldum
heetti og vidskiptavinurinn parf adeins
ad hafa adgang ad interneti.

Fjarhjalpin er 6dyr valkostur i pjonustu
pvi oft getur reynst erfitt ad leysa malin
med simtali par sem greining verkefna
getur verid mjog timafrek.
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EININGAR H3

H3 LAUN

H3 laun er eitt utbreiddasta launakerfi
landsins. Kerfi® byggir a fremstu taekni
sem vol er &. Engin takmork eru fyrir
launpegafidlda peirra fyrirtackja eda
sveitarfélaga sem nyta kerfio.

H3 AZETLUN

H3 &aetlun seekir forsendur
aaetlunarinnar i raungdgn Ur H3 laun
eda annad launakerfi. Stjdrnendur

fa adgang ad aaetluninni i paegilegu
notendavidmaéti par sem peir sja adeins
sinn hop og geta unnid launaastiunina
ad ollu leyti.

H3 GREININGAR

H3 greiningar er bylting i medhdndlun
0g Urvinnslu launagagna. Greiningar
eru framkvaemdar i teningi sem gerir
kleift ad velta gdgnum fram og til baka
og breyta pannig asynd gagnanna a
svipstundu, en teningurinn er mjég
hradvirkur.

H3 MANNAUDUR

H3 mannaudur stydur allt ferli
mannaudsstjornunar, fra umsokn
til starfsloka. Kerfi® er algjorlega
samheeft vid adrar H3 einingar og
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gerir fyrirtaekjum kleift ad stunda
mannaudsstjornun med pad m.a. ad
markmidi ad sameina upplysingar um
starfsfélk & einn stad og audvelda
adgengi ad peim, baedi fyrir stjiornendur
og starfsfolk.

H3 RADNINGAR

H3 radningar gefur fyrirtaekjum kost

a ad halda skipulega utan um allt
radningaferlio fra pvi starf er auglyst
par til umsaekjandi hefur verid radinn il
starfa.

H3 FRAEDSLA

H3 freedsla er 6flugt tol til ad halda
utan um namskeio, fraedslu eda adrar
uppakomur sem eiga sér stad hja
fyrirtaekinu. | H3 fraeedslu er haldio
utan um oll adféng svo sem adstddu,
leidbeinendur, syningarbunad, mat og
drykk og allt annad sem porf er & ad
halda utan um vardandi atburdi.

H3 VEFPJONUSTUR

H3 vefpjonustur leyfir 6drum kerfum ad

nyta sér upplysingar sem eru til stadar i

H3, hafi pau kerfi heimild til pess.

Med pvi ma gefa innri og/eda ytri veflum
fyrirtaekja adgang ad starfsmannalistum
sem uppfaerast sjéltkrafa.

H3 STARFSMENN

H3 starfsmenn gerir starfsmdnnum kleift
ad skoda og skra paeer upplysingar um
sig sem fyrirtaekid vill veita vidkomandi
starfsmanni adgang ad.

H3 STUORNUN

H3 stjornun veitir stjornendum adgang
ad upplysingum um sitt starfsfolk

sem peim er heimilt ad fa adgang ad.
Pannig fa stjornendur goéda yfirsyn yfir
sitt folk, stddu og styrkleika pess.

H3 DAGPENINGAR

H3 dagpeningar er umfangsmikil lausn
sem annast utanumhald dagpeninga hja
launagreidendum. Kerfid er heildarlausn
par sem Utreikningur dagpeninga fer
fram, uppgjor og greidslur & reikninga
starfsmanna i hvada gjaldmidli sem er.

H3 BIRGPIR

H3 birgdir annast utanumhald birgda
sem tengjast Uttektum starfsmanna
og réttindauppsofnunar peirra il
Uttekta, s.s. vegna einkennisfatnadar,
oryggisfatnadar o.p.h.
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